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01 Afluencia por destino ERt

Julio 2020 g
Cancun 218,149 1,768,938
Puerto Morelos 29,488 225,043
Playa del Carmen 53,808 567,997
Tulum 40,073 423,005
Resto Riviera Maya 71,857 758,514
Isla Cozumel 10,555 230,508
Isla Mujeres 4,047 39.536
Costa Mujeres 32,808 246,986
Chetumal 3,518 154,139
Bacalar 1,673 59,421
Mahahual 1,474 40,116
Mayaka'an 2,178 15,276
Otros destino 4,830 106,170
TOTAL 474,458 4,635,649

MEYICANO QUINTANA ROO

A W S = = = = Fuente: Cdlculo del CPTQ con datos de SEDETUR CONgF]O DE PROMOCION TURISTICA




01 Afluencia total por mercados estratégicos RO,

Julio 2020 . s
. Ene - Jul Ce

MERCADO Julio 2020 2020

México 294,783 1,747,457

EUA 160,231 1,431,492

Canadd 1,859 584,966

Reino Unido 519 69,821

Colombia 566 59,535

Argentina 373 60,728

Espana 633 31,098

Brasil 940 53,549

Francia 368 65,440

Alemania 392 42,474

Otros Mercados 13,795 489,088

TOTAL 474,458 4,635,649

o n Fuente: Cdiculo del CPTQ con datos del INM y Aerondutica Civil w I N TA N A RO O
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01 Participacion de los principales mercados

Enero - julio 2020

Enero - julio 2019 Enero - julio 2020

Argentina

1.94%

1.35%

Canadd

10.04%

13.09%

Colombia

1.53%

1.33%

Estados Unidos

Reino Unido

33.01%

31.20%

México

3.20%

1.56%

33.88%

36.35%

Turistas extranjeros

Turismo nacional

66.12%

63.65%

33.88%

36.35%
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02 Pasajeros IR,

Enero - julio 2020 S
Variacion A
-4,693,595
9’000’000 -57650/0
8,141,277
8,000,000
Variacion
7,000,000 -3,136,303
-58.85%
6,000,000
5,328,991
5,000,000 Variacion
-1,5657,292
-55.37%
4,000,000 3,447,682
2,192,688
2,000,000
1,254,994
1,000,000 -
0
Extranjeros Nacional TOTAL
mEne-Jul19 mEne-Jul 20
o UINTANA ROO
g ! B E M E iY\}-! C A M g Fuente: ASUR y Aerondutica civil CO{ESlETO DE PROMOCION TURISTICA




02 Pasajeros de los Mercados Estratégicos

Aeropuerto de Cancuin

Julio 2020 - 8-
México 457,493 197,979 -57% 2,638,831 1,194,905 -55%
EUA 405,455 104,940 -74% 2,562,479 1,023,828 -60%
Canadd 44,606 1,260 -97% 786,125 436,994 -44%
Reino Unido 52,630 348 -99% 257,214 53,580 -79%
Colombia 18,795 372 -98% 123,482 45,698 -63%
Argentina 15,823 252 -98% 156,033 46,605 -70%
Espafia 24,016 290 -99% 94,730 23,651 -75%
Brasil 17,538 287 -98% 100,053 40,668 -59%
Francia 11,195 137 -99% 96,047 50,240 -48%
Alemania 10,843 148 -99% 90,977 32,476 -64%
Otros Mercados 143,635 9,907 -93% 933,050 368,223 -61%
TOTAL 1,202,029 315,920 -73.72% 7,839,021 3,316,868 -62.83%

Fuente: Cdiculo del CPTQ con datos del INM y Aerondutica Civil
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02 Pasajeros de los Mercados Estratégicos )

Aeropuerto de Cozumel S

Julio 2020 o .
México 10,261 1,057 -89.70% 61,222 17,981 -70.63%
EUA 12,525 4,675 -62.67% 98,065 50,987 -48.01%
Canadd 609 12 -98.03% 23,236 13,927 -40.06%
Reino Unido 44 7 -84.09% 421 166 -60.57%
Colombia 21 15 -28.57% 132 103 -21.97%
Argentina 7 4 -42.86% 104 71 -31.73%
Espaia 9 6 -33.33% 161 77 -52.17%
Brasil 27 28 3.70% 289 179 -38.06%
Francia 4 0 -100.00% 137 79 -42.34%
Alemania 23 4 -82.61% 198 76 -61.62%
Otros Mercados 665 225 -66.17% 6,058 2,880 -52.46%
TOTAL 24,195 6,033 -75.07% 190,023 86,526 -54.47%

A N n Fuente: Cdiculo del CPTQ con datos del INM y Aerondutica Civil QLJ I N TAN A RO O
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02 Pasajeros de los Mercados Estratégicos

Aeropuertio de Chetumal

Julio 2020 c ..
. . S Ene - Jul Ene - Jul . o7
México 14896 2626 -82.37% 112933 42108 -62.71%

V| n Fuente: Cdlculo del CPTQ con datos del INM y Aerondutica Civil QLJ I N TAN A RO O
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02 Procedencia por regiones R
Mensual 2020 : o i
Nacionales 662,528 294,783 -367,746 -56% -
Extranjeros 1,041,143 179,676 -861,467 -83% ..

Total 1,703,671 474,458 -1,229,213 -72% ‘

Procedencia del turismo Julio 2019 Julio 2020 Variacién
extranjero por regiones

Europa 188,202 3,132 -185,070 -98.3%
Norteamérica 635,822 162,063 -473,759 -74.5%
Sudamérica 112,095 2,032 -110,063 -98.2%
Resto del mundo 105,024 12,449 -92,575 -88.1%
Total 1,041,143 179,676 -861,467 -82.7%

QUINTANA ROO

n Fuente: Cdlculo del CPTQ con datos del INM, Aerondutica Civil y SEDETUR ) )
~ CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA




02 Procedencia por regiones R
Acumulado 2020 : '. . :
Nacionales 3,440,464 1,747,457 -1,693,007 -49% -
Extranjeros 6,502,912 2,888,193 -3,614,720 -56% ..

Total 9,943,376 4,635,649 -5,307,727 -53% ‘

Procedencia del turismo Enero -Julio Enero- Julio Variacién
extranjero por regiones 2019 2020

Europa 1,001,387 370,281 631,106 -63.0%
Norteamérica 4,231,422 2,015,884 2,215,538 -52.4%
Sudamérica 668,076 264,052 404,024 -60.5%
Resto del mundo 602,027 237,976 364,051 -60.5%
Total 6,502,912 2,888,193 3,614,719 -55.6%

QUINTANA ROO

M F _Y'! r A = n Fuente: Cdlculo del CPTQ con datos del INM, Aerondutica Civil y SEDETUR ) .
= N = == CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA




02 Llegada de vuelos R

Aeropuerto de Cancuin b ®
P »
TOTAL DE LLEGADAS AEROPUERTO DE CANCUN v
300 ‘ ‘
-
250 ‘.
*
200
150
100
50
0 o o o o o

QUINTANA ROO

CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA

n Fuente: ASUR
=



- Resumen de ocupacion diaria
Julio 2020 DN

Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sdb Dom Lun Mar Mié Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mié Jue Vier ,_ .. .-~
1 2 3 4 5 6 7 8 g 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 L

RIVIERA MAYA 15.14%|11.38%

DESTINOS

23.18%|24.31%| 19.86%

20.84% 22.45%

23.72%|23.73%|23.07%|22.37%|21.90%

20.60% 20.08% 19.89%|21.71%|20.83%|21.57%|21.52%

19.17%|18.92%|18.68%|18.27%|19.30%

17.65%|17.96%|17.90%|18.96%|19.19%

11.94%|17.29%|22.00%

.

13.10%|17.00%|20.70%|23.30%|22.60%|22.60%|22.10%|23.70%|25.10%|23.90%|24.60%|24.30%|24.90%|25.10%|24.09%|25.50%|25.20%|24.00%|24.10%|24.00%|24.10%| 24.30%|25.70%|25.10%|25.70%|24.70%|24.50%|23.80%|25.00%|26.20%|25.70%| 23.70%

11.32%|14.73%|17.84%|21.22%|20.95%|24.26%|24.66%|25.74%|25.07%|25.88%|24.59%|25.74%|24.59%|25.61%|22.85%|23.20%|23.85%|23.26%|23.32%|22.32%|23.03%|23.62%|24.91%|24.44%|24.68%|24.32%|24.91%|25.03%|25.85%|25.03%|24.97%| 23.28%

13.50%|12.40%12.60%]| 8.30% | 6.90% |11.40%11.90%|12.20%|12.30%|11.20%| 9.30% | 7.80% | 7.00% |10.30%]| 9.90% |10.10%) 7.80% | 6.40% | 6.80% | 9.80% |10.10%|11.20%|10.60%| 6.30% | 4.60% | 4.90% | 9.10% |11.40%|10.40%|10.80%|11.30%| 9.63%
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Fuente: SEDETUR y Barémetros Hoteleros Riviera Maya y Cancin
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- Resumen de ocupacién diaria ‘A
Julio 2020
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—Riviera Maya — Cancun/Pto. Morelos —|sla Cozumel = Chetumal

QUINTANA ROO

. \\_ g :! 5 E M E ¥-! g :TA“:—. Eh! g Fuente: SEDETUR y Barémetros Hoteleros Riviera Maya y Cancin CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA



Resumen de ocupacion anual
Enero - julio 2020

Riviera Maya 79.80% 81.35% 61.11% 3.04% 2.50% 10.97% 19.86% 36.95%
Cancun/Pto. Morelos  80.80% 86.10% 51.50% 5.70% 5.70% 15.10% 23.70% 38.37%
Isla Cozumel 74.20% 81.40% 51.10% 0.00% 0.00% 11.66% 23.28% 34.52%
Isla Mujeres 72.70% 77.90% 43.90% 0.00% 0.00% 10.40% 33.00% 33.99%
Chetumal 42.90% 38.30% 21.10% 0.00% 0.00% 8.20% 9.63% 17.16%

QUINTANA ROO
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- Resumen de ocupacién anual AN
Enero - julio 2020

100.00%
90.00%
80.00%
70.00% —Riviera Maya
60.00% — Cancun/Pto.
Morelos
°0.00% —|sla Cozumel
40.00%
-—|sla Mujeres
30.00%
- Chetumal
20.00%
10.00%
0.00%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul
QUINTANA ROO
MEXICANO CONSEJO DE PROMOCION TURISTICA
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